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L’AUTORITE DE PROTECTION,
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'Ordonnance n°2012-293 du 21 mars 2012 relative aux Télécommunications et
aux Technologies de I'Information et de la Communication/TIC ;

la Loi n°2013-450 du 19 juin 2013 relative a la protection des données a
caractere personnel ;

la Loi n°2013-451 du 19 juin 2013 relative a la lutte contre la cybercriminalité ;
la Loi n°2013-546 du 30 juillet 2013 relative aux Transactions électroniques ;

le Décret n°2014-106 du 12 mars 2014 fixant les conditions d’établissement et
de conservation de I'écrit et de la signature sous forme électronique ;

le Décret n°2014-105 du 12 mars 2014 portant définition des conditions de
fourniture des prestations de cryptologie ;

le Décret n°2015-79 du 04 février 2015 fixant les modalités de dépét des
déclarations, de présentation des demandes, d'octroi et de retrait des
autorisations pour le traitement des données a caractére personnel ;

le Décret n°2012-934 du 19 septembre 2012 portant organisation et
fonctionnement de I'Autorité de Régulation des Télécommunications/TIC de
Céte d'lvoire (ARTCI) ;

le Décret n°2013-333 du 22 mai 2013 portant nomination des Membres du
Conseil de Régulation de I'Autorité de Régulation des Télecommunications/TIC
de Cote d’lvoire (ARTCI) ;

le Décret n° 2015-173 du 19 mars 2015 portant nomination d'un Membre du
Conseil de Régulation de 'Autorité de Régulation des Télécommunications/TIC
de Cbte d’lvoire ;

le Décret n° 2016-483 du 07 juillet 2016 portant nomination des Membres du
Conseil de Régulation de I'Autorité de Régulation des Télécommunications/TIC
de Cote d’lvoire ;

le Décret n°2013-332 du 22 mai 2013 portant nomination du Directeur Général
de I'Autorité de Régulation des Télécommunications/TIC de Cébte d'lvoire
(ARTCI) ;

le Cahier des Charges de la société MTN COTE D'IVOIRE-SA annexe au décret
n°2015-812 du 18 Décembre 2015 portant approbation du cahier des charges.

I'Arrété n°511/MPTIC/CAB du 11 novembre 2014 portant définition du profil et
fixant les conditions d’emploi du correspondant a la protection des données a
caractére personnel ; (17/



Vu la Décision n°2014-0021 du Conseil de Régulation de I'Autorité de Régulation
des Télécommunications/TIC de Coéte d'lvoire en date du 03 septembre 2014
portant conditions et critéres applicables a la limitation du traitement des
données a caractére personnel ;

Vu la Décision n°2014-0022 du Conseil de Régulation de I'Autorité de Regulation
des Télécommunications/TIC de Cote d'lvoire en date du 03 septembre 2014
portant conditions de la suppression des liens vers les données a caractere
personnel, des copies ou des reproductions de celles-ci existant dans les
services de communication électronique accessibles au public ;

Vu la Décision n°2016-0201 de I'Autorité de Protection de la République de Cdte
d’lvoire en date du 22 novembre 2016 fixant les frais de dossiers et d'agrément
en matiére de protection des données a caractere personnel ;

Vu la Décision n°2013-0003 du Conseil de Régulation de I'Autorité de Régulation
des Télécommunications/TIC de Céte d’lvoire en date du 20 septembre 2013
portant reglement intérieur.

Par les motifs Suivants :

Considérant la demande d’autorisation de traitements de données introduite par la
société MTN COTE D'IVOIRE-SA , Société Anonyme avec Conseil d’Administration,
au Capital de 2 865 000 000F CFA, inscrite au R.C.CI-ABJ-1996-B-196 765, sis a 12
avenue Crosson DUPLESSIS-01 BP 3865 Abidjan 01, auprés de [I'Autorité de
protection;

Considérant que la société MTN COTE D’IVOIRE-SA est un opérateur de
communications électroniques établi en Cote d’lvoire et titulaire d’'une licence de
catégorie C1A relative a [Iétablissement et [I'exploitation d'un réseau de
communications électroniques ouvert au public, dont ceux requérant l'usage de
ressources rares en vue de la fourniture de services de télécommunications/TIC
prévus au cahier des charges annexé a la licence individuelle ;

Considérant que l'article 47 de la Loi n°2013-450 du 19 juin 2013 relative a la protection
des données & caractére personnel, dispose que I'Autorité de protection est chargée
de recevoir les déclarations et d’octroyer les autorisations pour la mise en ceuvre de
traitements de données a caractére personnel ;

L’Autorité de protection est compétente pour examiner la demande d’autorisation de
traitement initiée la société MTN COTE D’IVOIRE-SA ;

- Sur la recevabilité de la demande d’autorisation

Considérant qu’aux termes de l'article 7 de la Loi n°2013-450 du 19 juin 2013 relative
a la protection des données a caractére personnel, le traitement portant sur un numero
national d’identification ou tout autre identifiant de la méme nature, notamment les



numéros de téléphones, est soumis a autorisation préalable de I'Autorité de protection,
avant toute mise en ceuvre ;

Considérant qu'en I'espéce, la société MTN COTE D’IVOIRE-SA voudrait procéder a
la collecte et a la sauvegarde de données a caractere personnel, dont le numero de
téléphone de ses abonneés ;

En application des dispositions de l'article 7 précité, lesdits traitements doivent étre
autorisé par I'Autorité de protection, pour étre mis en ceuvre ;

Considérant que selon l'article 7 ci-dessus, la demande d’autorisation est présentée
par le responsable du traitement ou son représentant légal ;

Que l'article 1 de la Loi n°2013-450 du 19 juin 2013 relative a la protection des donnees
a caractére personnel, définit le responsable du traitement comme étant la personne
physique ou morale, publique ou privée, tout autre organisme ou association qui, seul
ou conjointement avec d’autres, prend la décision de collecter et de traiter des donnees
a caractere personnel et en détermine les finalites ;

Considérant qu’en I'espéce, la société MTN COTE D’'IVOIRE-SA voudrait proposer a
ses abonnés le service « MTN sauvegarde » qui consiste a sauvegarder et a sécuriser
le répertoire téléphonique contenu sur la carte SIM et sur le terminal de 'abonné ;

Que ce service permet a I'abonné, en cas de perte de sa carte SIM ou de son
téléphone, de récupérer I'ensemble de son répertoire sur la nouvelle carte SIM qu'il
aura acquise ;

Que pour ce faire la société MTN COTE D’IVOIRE-SA, au moyen d'une application
mobile de type Android ou d’une solution applicative JAVA, collecte et sauvegarde les
données a caractére personnel de ses abonnés qui auront souscrit a l'offre et celles
de leurs contact teléphoniques ;

Il convient de reconnaitre a la société MTN COTE D’IVOIRE-SA, la qualite de
responsable du traitement ;

Considérant qu’aux termes de l'article 9 de la Loi n°2013-450 du 19 juin 2013 relative
a la protection des données a caractére personnel, la demande d’autorisation doit
contenir les mentions minimums relatives a la dénomination sociale de la personne
morale, au responsable du traitement, & son siege social, a l'identité de son
représentant légal, a son numéro d'immatriculation, au registre du commerce et du
crédit mobilier, a son numéro de déclaration fiscale, aux finalités du traitement, a la
durée de conservation des données traitées, aux dispositions prises pour assurer la
sécurité des traitements, a la protection et a la confidentialité des données traitées ;






